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M.O.B.I.L.I. – Modello di Orientamento di Base per l’Inserimento Lavorativo dei giovani Immigrati n.prot. IT-G2-EMI-019 rif.PA 2004 0333/RER (azione 2)

DEFINIZIONI DI ORIENTAMENTO

Dalla scelta della visione dell’orientamento, della sua funzione, spazi e confini, deriva la scelta dei modelli teorici di riferimento.

La legislazione nazionale e comunitaria hanno definito l’ambito orientativo in maniera diversa, definendo insieme uno spazio di intervento più o meno ricco.

Ecco alcuni esempi in rapporto ai quali orientamento ed azioni connesse mirano a:

· Promuovere l’auto-orientamento e supportare la definizione di percorsi personali di formazione e lavoro, garantendo il sostegno all’inserimento professionale (Ministero del Lavoro e delle Politiche Sociali 2001)

· Formare ed a potenziare le capacità a partecipare allo studio ed alla vita familiare e sociale in modo attivo, paritario e responsabile (Ministero dell’Istruzione 1997) 

· Aiutare le persone ad identificare le proprie capacità, le proprie competenze ed i propri interessi (Consiglio dell’Unione Europea 2004)

· Assistere le persone, ad ogni età ed in ogni momento della propria vita, nel fare scelte formative e professionali e nel gestire il proprio percorso professionale (OECD 2004)

tipologie di azione 

Attività svolte presso i Centri per l’Impiego o sportelli di orientamento presenti su tutto il territorio

	ACCOGLIENZA E PRIMA INFORMAZIONE 


	Rilevare i bisogni del cliente e rimandarlo ai servizi specialistici.. 

	COLLOQUI DI ORIENTAMENTO


	Offrire indicazioni relative a scelte in ambito scolastico, formativo o lavorativo.



	CONSULENZA ORIENTATIVA


	Consulenza individuale o di gruppo. 

Una serie di colloqui per l’individuazione di un obiettivo professionale e di un percorso per raggiungerlo. E’ prevista una fase iniziale dedicata all’analisi di capacità, competenze, aspirazioni e vincoli professionali del cliente e una seconda fase di stesura di un progetto professionale.



	BILANCI DI COMPETENZE


	Attività di identificazione e di valutazione delle competenze e potenzialità possedute, per migliorare o modificare la propria condizione lavorativa. L’obiettivo è quello di elaborare un concreto ed operativo progetto professionale, soprattutto a fronte della necessità di out-placement.



	COUNSELLING


	Servizio specialistico di sostegno ad utenti che hanno l’esigenza di:

• Individuare le risorse interne ed esterne su cui contare per far fronte ad una situazione nuova o difficile;
• valutare in modo più completo la soluzione di specifici problemi;
• avere un sostegno nel prendere delle decisioni o nella gestione di una crisi. 



	FORMAZIONE ORIENTATIVA


	Gestione di Corsi per la ricerca attiva del lavoro;

Organizzazione di stage orientativi;

Attività di formazione per orientatori;

Interventi di aggiornamento per educatori, insegnanti e  operatori dei servizi territoriali.



	PRODUZIONE MATERIALI 

E MARKETING DEI SERVIZI


	Ricerca e classificazione di materiali su metodologie e tecniche di orientamento;

Predisposizione di manuali;

Elaborazione di tecniche/strumenti;

Organizzazione di convegni;

Organizzazione e partecipazione a fiere di settore.
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